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Performance du lieu de travail
et exemplarité environnementale

La réussite d’un projet de transfor-

mation de l’espace de travail consti-

WXH�XQ�Gªā�PDMHXU�SRXU� OÚHQVHPEOH�
GHV� FROODERUDWHXUV�� 6H�ā[HU� OH� ELHQ�«WUH�
FROODERUDWHXU�� GDQV� WRXWHV� VHV� GLPHQ-

VLRQV�� FRPPH�REMHFWLI� HVW� XQ�ERQ� OHYLHU�
SRXU�DWWHLQGUH�XQH�SHUIRUPDQFH�JOREDOH�
du lieu de travail et donc de l’organisa-

WLRQ��&H�OLHX�GH�WUDYDLO�HVW�OÚHVSDFH�Rº�VH�
FRQFHQWUHQW� OHV�HQMHX[�GH�FKDTXH�SµOH� ��
UªWHQWLRQ� HW� PRWLYDWLRQ� GHV� FROODERUD-

WHXUV� SRXU� OHV� 5+�� ªFRQRPLHV� GÚªQHUJLH�
et de ressources pour les services géné-

UDX[�HW�āQDQFLHUV�� H[HPSODULWª� HQYLURQ-

QHPHQWDOH�SRXU�OHV�ªTXLSHV�GX�GªYHORS-

SHPHQW� GXUDEOH�� 2Q� SHXW� ªJDOHPHQW� OH�
YRLU�FRPPH�XQ�KXE�GH�VROXWLRQV�DX�VHU-
vice de la réussite de l’entreprise et de sa 

SHUIRUPDQFH��¡�OD�IRLV�5+��ªFRQRPLTXH�HW�
HQYLURQQHPHQWDOH�� DYHF� OH� ELHQ�«WUH� HW�
OÚHQJDJHPHQW�GHV�FROODERUDWHXUV�FRPPH�
FOª�GH�YR¼WH�GH�OD�GªPDUFKH�

Le lien entre environnement 
de travail, bien-être et 
performance
/D�FRQYLFWLRQ�TXH� OD�SHUIRUPDQFH�GÚXQH�
HQWUHSULVH� GªSHQG� GH� OD� TXDOLWª� GH� YLH�
DX�WUDYDLO�GH�VHV�FROODERUDWHXUV��HW�GRQF�
GHV� FRQGLWLRQV� TXL� SHUPHWWHQW� GH� FUªHU�
XQ�FHUWDLQ�ELHQ�«WUH��QÚHVW�SDV�QRXYHOOH��

(OOH�QRXV�UHQYRLH�HQ�HIIHW��¡�OÚH[SªULHQFH�
GÚ+DZWKRUQH�PHQªH� SDU� (OWRQ�0D\R� DX�
GªEXW� GHV� DQQªHV� ��� GDQV� OÚXVLQH�:HV-
WHUQ�(OHFWULF�DX[�HQYLURQV�GH�&KLFDJR��/H�
FKHUFKHXU� HW� VHV� ªTXLSHV� GªPRQWU©UHQW�
l’impact conjugué d’une amélioration de 

OÚªFODLUDJH� HW� GH� OÚLQWªU«W� SRUWª� DX[� WUD-

YDLOOHXUV�HX[�P«PHV��VXU�OHXU�PRWLYDWLRQ�

La performance 
économique, RH et 
environnementale 
de l’espace de travail 
peut être organisée et 
pilotée dans un cadre 
global et partagé. 
Quel que soit l’horizon 
et la nature du projet 
immobilier, entreprendre 
cette démarche 
est une garantie 
du développement 
durable et créatif 
de l’organisation toute 
entière. F
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L’environnement de travail responsable et créatif, un enjeu de performance globale pour les organisations

L’environnement de travail est un facteur déterminant pour le bien être et la motivation des salariés et 
a fortiori, pour la performance du collaborateur et donc de l’organisation. 
Schéma Inspiré du modèle général de la motivation (T.R. Mitchell et D. Daniels, 2003).
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HW�OHXU�SURGXFWLYLWª�DX�TXRWLGLHQ��/D�FRU-
UªODWLRQ� HQWUH� UªSRQVH� DX[� EHVRLQV� GHV�
individus au travail et performance de 

OÚHQWUHSULVH�ªWDLW�GªM¡�PLVH�HQ�ªYLGHQFH�

'H� QRPEUHXVHV� ªWXGHV� RQW� GHSXLV� Gª-

PRQWUª� TXÚ¡� OÚLQYHUVH�� OH� PDO�«WUH� VDOD-

ULª�� SK\VLTXH� HW� SV\FKLTXH�� UHSUªVHQWH�
XQ�FR¼W�āQDQFLHU�GLUHFW� LPSRUWDQW�SRXU�
OÚHQWUHSULVH���,O�VH�WUDGXLW�SDU�XQH�KDXVVH�
GH� OÚDEVHQWªLVPH� HW� OD� GªVRUJDQLVDWLRQ�
TXL�HQ�GªFRXOH��6HORQ�OD�6ªFXULWª�6RFLDOH��
OHV� WURXEOHV� PXVFXOR�VTXHOHWWLTXHV�
�706�� VRQW� OD�SUHPL©UH�FDXVH�GÚDUU«W�GH�
WUDYDLO� HQ� )UDQFH� HW� FR¼WH� HQ� PR\HQQH�
������� HXURV1�� /H� FR¼W� LQGLUHFW� TXL� HVW�
FHOXL�GH�OD�YDOHXU�QRQ��SURGXLWH��HVW�ªJD-

OHPHQW�¡�SUHQGUH�HQ�FRPSWH�

Étendue de l’impact 
de l’environnement  
sur les occupants
'ÚDXWUHV� GRPDLQHV� WHOV� TXH� OHV� QHXURV-
FLHQFHV��OD�PªGHFLQH�HW�OÚDUFKLWHFWXUH�RQW�
également démontré l’étendue de l’im-

pact de l’environnement sur les individus 

TXL� OÚKDELWHQW�� 6HV� FRXOHXUV� LQĂXHQFHQW�
OÚKXPHXU�� VHV� IRUPHV� RULHQWHQW� OÚDFWLRQ��
VHV� PDWªULDX[� SHXYHQW� SROOXHU� RX� VRL-
JQHU��VD�ULFKHVVH�HQ�IDXQH�HW�ĂRUH�UªSRQG�
DX[� EHVRLQV� ELRSKLOLTXHV� GHV� LQGLYLGXV��
FÚHVW�¡�GLUH�OÚDSSªWHQFH�SRXU�OD�UHFKHUFKH�
fondamentale de liens avec les autres 

ªOªPHQWV�GX�YLYDQW��

&HWWH� SULVH� HQ� FRPSWH� HVW� GÚDLOOHXUV� ¡�
l’origine de la multiplication des poli-

WLTXHV� GH� VDQWª�HQYLURQQHPHQW�� /ÚHIIHW�
WKªUDSHXWLTXH�GH�OD�SUªVHQFH�GH�OD�QDWXUH�
a été largement démontré par le travail 

GX�'RFWHXW�5RJHU�8OULFK�PHQª�GDQV�GHV�
OLHX[�GH�VRLQV��(W�VL�OÚHQYLURQQHPHQW�SHXW�
VRLJQHU��FDOPHU��JXªULU��LO�SHXW�ªJDOHPHQW�
PRWLYHU��LQVSLUHU�YRLUH�LQĂXHQFHU�HW�FRP-

PXQLTXHU�DYHF�VHV�RFFXSDQWV��$XWDQW�GH�
SHUVSHFWLYHV�TXL�VÚRXYUHQW�DX[�SHUVRQQHV�
HQ�FKDUJH�GÚLPDJLQHU�HW�GH�FUªHU�XQ�OLHX�
GH�WUDYDLO�SHUIRUPDQW�

De quel bien-être parle-t-on ?
Pour mettre en place des actions favori-

VDQW� FH� IDPHX[� ELHQ�«WUH� FROODERUDWHXU��
IDFWHXU�GH�SHUIRUPDQFH��LO�HVW�SULPRUGLDO�
GH�FRPSUHQGUH�FH�TXH�OÚRQ�SODFH�GHUUL©UH�
OD�QRWLRQ�SOXULHOOH�GH�ELHQ�«WUH�

/HV�SUHPL©UHV�RUJDQLVDWLRQV�¡�VÚ«WUH�SHQ-

FKªHV�VXU�OD�TXHVWLRQ�RQW�HVVHQWLHOOHPHQW�
WUDLWª�OH�ELHQ�«WUH�VRXV�OÚDQJOH�GX�UªFUªD-

WLI�HW�GX�FROODERUDWLI��)DW�ER\V��HVSDFHV�GH�
FRQYLYLDOLWª�� EDE\IRRWV� HW� DXWUHV� DQLPD-

tions feel good ont alors fait leur appari-

WLRQ��&H�PRXYHPHQW�ODLVVª�¡�OD�FKDUJH�GH�
&KLHI�+DSSLQHVV�2IāFHUV�PXOWLIRQFWLRQV�
D�SHUPLV�GÚLQWURGXLUH�OD�TXHVWLRQ�GX�ELHQ�
«WUH�DX�FÅXU�GHV�HVSDFHV�GH�WUDYDLO�

0DLV� LO� HVW� UDSLGHPHQW� DSSDUX� TXH� OH�
ELHQ�«WUH� FROODERUDWHXU�� TXÚLO� VRLW� SK\-

VLTXH� RX� SV\FKRORJLTXH�� UHFRXYUDLW�
GÚDXWUHV� EHVRLQV� TXH� OH� GLYHUWLVVHPHQW��
QRWDPPHQW�GHV�EHVRLQV�VDQWª��

'ÚDSU©V�OÚªWXGH�*UHHQ)OH[�« Les Français 

HW� OD�&RQVRPPDWLRQ�5HVSRQVDEOH�| me-

née depuis 14 ans2�� FHWWH�SUREOªPDWLTXH�
GªYHORSSHPHQW�GXUDEOH�VH�SRVH�GH�ID¨RQ�
DLJXH�GDQV�OÚHVSDFH�GH�WUDYDLO��Rº�OHV�VDOD-

riés passent une grande partie de leur 

MRXUQªH�

(Q� HIIHW�� FRPPHQW� ELHQ� WUDYDLOOHU�� ¡�
PR\HQ�HW�ORQJ�WHUPH��GDQV�XQ�HQYLURQQH-

PHQW�EUX\DQW��VXU�XQ�VL©JH�LQFRQIRUWDEOH��
OH�GRV�HQ�TXDWUH�HW�OHV�\HX[�IDWLJXªV�"�'HV�
professionnels de santé interviennent de 

plus en plus en entreprise pour assister 

OHV� UHVSRQVDEOHV�VXU�FHV�TXHVWLRQV�GÚHU-
JRQRPLH�GX�SRVWH�GH� WUDYDLO��GH�JHVWLRQ�
GX�EUXLW�RX�HQFRUH�VXU�OH�VXMHW�ªPHUJHQW�
GHV� RQGHV� ªOHFWURPDJQªWLTXHV�� (Q� SD-

UDOO©OH�� DSSDUDLVVHQW� GHV� VROXWLRQV� SRXU�
JªUHU�OH�VWUHVV�HW�DPªOLRUHU�OH�TXRWLGLHQ��
WHOOH� TXH� OÚDSSOLFDWLRQ� 0\� 0HQWDO� 7UDL-
ning� ou celle de l’entreprise sociale et 

VROLGDLUH�$VSHU7HDP4�GªGLªH�DX[�FROODER-

UDWHXUV�DYHF�DXWLVPH�

(Q� VÚLQWªUHVVDQW� DX[� TXHVWLRQV� GH� VDQWª�
GHV� FROODERUDWHXUV�� OHV� RUJDQLVDWLRQV�

UHWURXYHQW�GHV�WKªPDWLTXHV�GªM¡�WUDLWªHV�
dans le cadre des normes environnemen-

WDOHV�DSSOLTXªHV�DX�E£WLPHQW��7HOOH�HVW�OD�
QRUPH�+4(�TXL�P«ODLW�SDUPL�VHV����FLEOHV�
GÚRULJLQH�OD�TXDOLWª�GH�OÚDLU�HW�GH�OÚHDX�DLQVL�
TXH�OH�FRQIRUW�DFRXVWLTXH�HW�YLVXHO��6DQV�
VXUSULVH��FH�TXL�HVW�ERQ�SRXU�OÚHQYLURQQH-

PHQW�HVW�DXVVL�ERQ�SRXU�VHV�RFFXSDQWV���
$LQVL��OHV�DFWLRQV�HQYLURQQHPHQWDOHV��TXL�
UªSRQGHQW� WRXW�GÚDERUG�DX[�REMHFWLIV�GH�
GLPLQXWLRQ�GHV�FR¼WV�GHV�RUJDQLVDWLRQV��
FRQWULEXHQW� DXVVL� DX� ELHQ�«WUH� VDODULª��
1ªH� HQ� RFWREUH� ����5�� OD� FHUWLāFDWLRQ�
:(//�%XLOGLQJ�6WDQGDUG�IDLW�FH�OLHQ�HQWUH�
environnement de travail et création de 

ELHQ�«WUH�¡�WUDYHUV���FULW©UHV�HVVHQWLHOV� ��
OÚDLU��OÚHDX��OD�QXWULWLRQ��OD�OXPL©UH��OÚDFWLYLWª�
SK\VLTXH��OH�FRQIRUW��OH�ELHQ�«WUH�PHQWDO�
joliment intitulé Esprit�

8Q�FULW©UH�SOXV�UDUHPHQW�WUDLWª�GX�SRLQW�
GH�YXH�GªYHORSSHPHQW�GXUDEOH�HVW�FHOXL�
GH� OD� IRQFWLRQQDOLWª�GHV�HVSDFHV�� ,O� SHU-
PHW� DX� FROODERUDWHXU� GH� WUDYDLOOHU� SOXV�
HIāFDFHPHQW� JU£FH� ¡� GHV� RXWLOV� HW� GHV�
FRQāJXUDWLRQV�GH� OÚHVSDFH�DGDSWªV�¡�VHV�
XVDJHV��/HV�PLQXWHV�SHUGXHV�¡�IDLUH�IRQF-

WLRQQHU�XQH�LQVWDOODWLRQ�LQIRUPDWLTXH�RX�
¡� UªFXSªUHU� GHV� FKDLVHV� DGGLWLRQQHOOHV�
pour une réunion représentent un gas-

SLOODJH� GÚªQHUJLH� HW� GH� WHPSV�� VRXYHQW�
LPSRUWDQW�� 6DQV� FRPSWHU� OH� VWUHVV� HW�
OD� IDWLJXH� PHQWDOH� JªQªUªV� TXRWLGLHQ-

QHPHQW� SDU� XQ� HVSDFH� G\VIRQFWLRQQHO�
QªFHVVLWDQW�GHV�DGDSWDWLRQV��/D�UªSRQVH�
est dans la création d’espaces orientés 

utilisateurs et anticipant les différents 

XVDJHV�HW�EHVRLQV�GH�GÚXWLOLVDWHXU�GX�OLHX��
¡�FKDTXH�PRPHQW�GH�OD�MRXUQªH�

Il existe en France plus de 400 Fablabs et Makerspaces
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Le bien-être dans 
l’espace, 
du sens au 6ème sens
6L� OD� SHUIRUPDQFH� SK\-

VLTXH� HW� IRQFWLRQQHOOH�
GH� OÚHVSDFH� UªSRQG� DX[�
EHVRLQV� IRQGDPHQWDX[�
GH� VHV� RFFXSDQWV�� OHV�
EHVRLQV� GÚDSSDUWHQDQFH��
d’inspiration et d’enga-

JHPHQW� SHXYHQW� «WUH�
satisfaits dans un lieu 

GH�WUDYDLO� UHVSRQVDEOH�HW�
LQQRYDQW��/D�TXHVWLRQ�GX�
sens du travail est de plus 

en plus posée par les col-

ODERUDWHXUV�� /HV� MHXQHV�
DFWLIV� VRQW� SDUWLFXOL©UH-

PHQW�FRQFHUQªV���LOV�VRQW�
����¡�QH�SDV�VRXKDLWHU�WUDYDLOOHU�SRXU�XQH�
HQWUHSULVH�TXL�QÚD�SDV�GÚHQJDJHPHQWV�56(6��
,OV�VRQW�SDU�DLOOHXUV������¡�HVWLPHU�TXH�OD�
497� HVW� LPSRUWDQWH�� HW� ��� �� �SUHVTXH�
DXWDQW��VRQW�SU«WV�¡�IDLUH�GHV�FRPSURPLV��
YRLUH� GH� YUDLV� VDFULāFHV�� SRXU� EªQªāFLHU�
GÚXQ�ERQ�HQYLURQQHPHQW�SURIHVVLRQQHO��

'©V�ORUV�SRXU�FRQYDLQFUH��DWWLUHU�HW�āGª-

OLVHU� OHV� FROODERUDWHXUV� LO� IDXW� FRQFH-

YRLU�XQ�HVSDFH� �GH� WUDYDLO� ¡� IRUWH� YDOHXU�
LPPDWªULHOOH�HW�H[SªULHQFLHOOH��2Q�VDLW�HQ�
HIIHW�TXH�OÚLPPRELOLHU�GH�EXUHDX��HQ�WDQW�
TXÚDFWLI� SK\VLTXH� GÚXQH� RUJDQLVDWLRQ� HVW�
XQ� IRUPLGDEOH� VXSSRUW� SRXU� YªKLFXOHU�
HQ�VHV�PXUV�OHV�GLPHQVLRQV�GH�OD�PDUTXH�
�VHV�PHVVDJHV��VHV�YLFWRLUHV��VHV�āHUWªV�HW�
OHV�YDOHXUV�IRUWHV�GH�OD�FRPPXQDXWª�TXL�\�
VRQW�UDWWDFKªHV���&HW�DFWLI�D�XQH�SODFH�LP-

portante dans notre nouvelle économie 

GH�OÚLPPDWªULHO�Rº�OHV�GHX[�WLHUV�GH�OD�YD-

leur des grands groupes proviennent de 

OHXU�FDSLWDO�LPPDWªULHO��5HSODFHU�OH�WUDYDLO�
SHUVRQQHO�HIIHFWXª�DX�TXRWLGLHQ�GDQV�XQ�
HVSDFH�WHPSV�TXL�HVW�FHOXL�GH�OÚRUJDQLVD-

WLRQ�SHUPHW�¡�FKDFXQ�GH�PHWWUH�HQ�SHUV-
SHFWLYH�VD�SURSUH�FRQWULEXWLRQ�¡�OÚKLVWRLUH�
FRPPXQH�� PDLV� DXVVL� GH� UªSRQGUH� DX�

EHVRLQ� GÚDSSDUWHQDQFH�
HW�GH�VHQV�GH�VRQ�WUDYDLO�

Les soft skills  
sont devenus 
un critère essentiel 
&HWWH� GLPHQVLRQ� GH�
concrétisation des va-

leurs et des engagements 

des entreprises est plus 

IRUWH� DXMRXUGÚKXL�� )DFH�
DX� FKDQJHPHQW� FOLPD-

WLTXH��¡�OD�UDUªIDFWLRQ�GHV�
ressources et au creuse-

PHQW� GHV� LQªJDOLWªV�� OHV�
RUJDQLVDWLRQV� GRLYHQW��
repenser leurs modes 

de production et de 

consommation et ame-

QHU�OHXUV�FROODERUDWHXUV�¡�IDLUH�GH�P«PH��
����GHV� VDODULªV� HVWLPHQW� � TXH� GDQV� OHV�
DQQªHV� ¡� YHQLU�� OH� PRQGH� SURIHVVLRQQHO�
devra davantage intervenir sur des sujets 

OLªV� ¡� OÚLQWªU«W� JªQªUDO��� /ÚHQYLURQQHPHQW�
GH�WUDYDLO�SHXW�DORUV�VH�IDLUH�SªGDJRJLTXH��
ªYHLOOHXU� GH� FRQVFLHQFH�� GªPRQVWUDWHXU�
GH� VROXWLRQV� UHVSRQVDEOHV� HW� FRPPXQL-
TXHU�DX�TXRWLGLHQ�OÚLPSOLFDWLRQ�GH�OÚRUJD-

QLVDWLRQ�DXSU©V�GHV�FROODERUDWHXUV�HW�GHV�
DXWUHV�SDUWLHV�SUHQDQWHV�

(QāQ�� OH� OLHX� GH� WUDYDLO� ¡� SHUIRUPDQFH�
JOREDOH� HVW� FHOXL� TXL� IDLW� OD� SDUW� EHOOH� ¡�
OÚLQVSLUDWLRQ�GH�VHV�FROODERUDWHXUV��$SU©V�
OÚªFRQRPLH� GX� SURGXLW�� SXLV� GX� VHUYLFH��
nous sommes maintenant dans une éco-

QRPLH� GH� OÚH[SªULHQFH�� /H� EXUHDX� QÚHVW�
SOXV� VHXOHPHQW� OH� OLHX� GH� OÚH[SªULHQFH�
SURIHVVLRQQHOOH� PDLV� GHV� H[SªULHQFHV�
SURIHVVLRQQHOOHV�� 'DQV� XQ� PRQGH� HQ�
FRQVWDQWH�PXWDWLRQ��OD�FUªDWLYLWª�GHYLHQW�
l’un des actifs les plus importants et les 

VHXOHV� FRPSªWHQFHV� WHFKQLTXHV� QH� VXI-
āVHQW� SOXV�� /HV� HQWUHSULVHV� FKHUFKHQW� ¡�
recruter des talents utilisant leur cerveau 

GURLW�� FHOXL� GH� OÚLQVWLQFW� HW� GH� OÚLPDJLQD-

WLRQ�� /HV� FRPSªWHQFHV� FRPSRUWHPHQ-

WDOHV�� OHV� l� VRIW� VNLOOV�� |� � RX� WRXW� FH� TXL�
GLIIªUHQFLH� XQ� KXPDLQ� GÚXQ� URERW�� VRQW�
GHYHQXHV�FHQWUDOHV��

Une fois ces innovateurs en devenir 

UHFUXWªV�� HQFRUH� UHVWH�W�LO� ¡� FUªHU� OHV�
FRQGLWLRQV�TXL�OHXU�SHUPHWWHQW�GH�SKRV-
SKRUHU�DX�TXRWLGLHQ���HQ�XQ�PRW��LPDJL-
QHU�XQ� OLHX�TXL� IDYRULVH� OD�FUªDWLYLWª��'H�
OD�VDOOH�GÚLQQRYDWLRQ�DX[�IDEODEV�RX�DXWUHV�
PDNHUVODEV�� OHV� QRXYHOOHV� FXOWXUHV� GX�
WUDYDLO� UHGRQQHQW� OHXU� SODFH� ¡� OD� QRWLRQ�
GH�l� IDLUH�|�FH�TXH�'DYLG�.HOOH\�DSSHOOH�
« penser avec les mains��|�

En pratique, trois enjeux  
facteurs clés de succès
8QH� IRLV� OH� PRG©OH� WKªRULTXH� GªāQL�� OH�
VXFF©V�GH�OD� �GªPDUFKH�GªSHQG�GH�WURLV�
JUDQGV�IDFWHXUV��

á��8QH� JRXYHUQDQFH� DG� KRF�� WUDQVYHUVH��
SDUWLFLSDWLYH� HW� GªGLªH� ¡� FH� SURMHW� GH�
WUDQVIRUPDWLRQ�GH�OÚHVSDFH��UDVVHPEODQW�
DXWRXU� GH� OD� WDEOH� GHV� UHVSRQVDEOHV�
VHUYLFHV� JªQªUDX[�� DFKDWV� HW� V\VW©PH�
GÚLQIRUPDWLRQ�

á��8Q�SODQ�GHFRPPXQLFDWLRQ�SRXU� H[SOL-
TXHU� HW� LPSOLTXHU� OHV� FROODERUDWHXUV�
GDQV�FH�SURMHW�LPSDFWDQW�OH�TXRWLGLHQ�HW�
ªYLWHU�QXLVDQFHV�HW�IUXVWUDWLRQV��

•  Un suivi d’impact et une agilité per-

PHWWDQW� GH� VXEVWLWXHU� DX� SOXV� YLWH� OHV�
VROXWLRQV�LQDGDSWªHV�VXU�OH�P«PH�OLHX�RX�
GDQV�OHV�DXWUHV�HVSDFHV�GH�OÚRUJDQLVDWLRQ��

CANDICE LIZÉ,  
Innovative and Sustainable  
Places Project Manager chez Greenflex

�� &KLIIUHV� GH� OD� 6ªFXULWª� 6RFLDOH�� KWWSV���ZZZ�
DPHOL�IU�HPSOR\HXU�DFWXDOLWHV�VDQWH�DX�WUDYDLO�
OHV��GHUQLHUV�FKLIIUHV

��(WXGH�*UHHQ)OH[�l�/HV�)UDQ¨DLV�HW� OD�&RQVRP-

PDWLRQ�5HVSRQVDEOH�|�����������

��KWWSV���ZZZ�P\PHQWDOHQHUJ\�FRP

��KWWSV���DVSHUWHDP�FRP

��KWWSV���ZZZ�ZHOOFHUWLāHG�FRP�DERXW�LZEL

��KWWSV���H�UVH�QHW�HQJDJHPHQW�VDODULHV�UVH��
FRPPXQLFDWLRQ��������JV�-%NK3�0

��l�&RPPHQW�WUDYDLOOHQW� OHV�0LOOHQQLDOV�"�|�&%5(�
HW�,3626

��l�/D�TX«WH�GH�VHQV��XQ�IDFWHXU�GÚDWWUDFWLYLWª�SRXU�
OHV�HQWUHSULVHV�|��.OªVLD�FRQVXOWLQJ�
KWWSV���ZZZ�OHMGG�IU�HFRQRPLH�OD�TXHWH�GH�
sens-un-facteur-dattractivite-pour-les-entre-

SULVHV��������

��/ÚHVSULW�GHVLJQ��7LP�%URZQ

«La créativité 
devient  
l’un des actifs  
les plus 
importants 
et les seules 
compétences 
techniques ne 
suffisent plus»

Votre espace de travail en performance globale de demain

Fonctionnalité, santé, impact environnemental, 
collaboration, innovation, engagement : six axes 
qui posent les bases d’une stratégie globale pour 
l’espace de travail responsable contribuant au 
bien-être des collaborateurs. Chaque entreprise 
étant différente, elle présentera un profil de forces 
et de faiblesses qui lui est propre et sera davan-
tage mature sur certains axes que sur d’autres. 
En fonction de son identité et de ses projets pour 
l’avenir, un équilibre sera à trouver entre ces dif-
férents aspects.

024-026 ENJEUX DD ET ENERGIE.indd   26 23/11/2018   11:23


